
 
РАБОТА С ДЕТЬМИ, 

 НУЖДАЮЩИМИСЯ В СОЦИАЛЬНО-ПСИХОЛОГО-ПЕДАГОГИЧЕСКОЙ  
ПОДДЕРЖКЕ 

  
Категории детей и семей,  

нуждающихся в социально-психолого-педегогической поддержке. 
  

Человек неразрывно связан с обществом, с другими людьми. Эти связи, выступая в 
качестве условий и обстановки его жизнедеятельности, формируют его духовный мир, 
поведение. Важнейшее место в этом процессе принадлежит семье – первому коллективу, 
который дает человеку представления о жизненных целях и ценностях, о том, что нужно 
знать и как надо себя вести, получает первые практические навыки применения этих 
представлений во взаимоотношениях с другими людьми, усваивает нормы, которые 
регулируют поведение в различных ситуациях повседневного общения. Объяснения и 
поучения родителей, их пример, весь уклад в доме, семейная атмосфера вырабатывают у 
детей привычки поведения и критерии оценки добра и зла, допустимого и порицаемого, 
справедливого и несправедливого. 

Семья – это основанная на браке или кровном родстве малая группа, члены которой 
связаны общностью быта, взаимной моральной ответственностью и взаимопомощью; в 
ней вырабатываются совокупность норм, санкций и образцов поведения, 
регламентирующих взаимодействие между супругами, родителями и детьми, детей 
между собой (А.В. Мудрик). 

Главным компонентом воспитательного потенциала семьи являются 
внутрисемейные отношения. Ведущая роль семейных отношений заключается в том, что 
их состоянием определяется мера функционирования и эффективности других 
компонентов воспитательного потенциала семьи. Всякое серьезное отклонение 
внутрисемейных отношений от нормы означает ущербность, а зачастую и кризис данной 
семьи, а, следовательно, ее воспитательных возможностей.  

Внутрисемейные отношения выступают в форме межличностных отношений: 
между родителями, между родителями и детьми. 

В системе внутрисемейных отношений главенствующими выступают отношения 
между супругами. От характера и содержания супружеских отношений зависит 
нравственно-эмоциональный климат семьи, ее воспитательные возможности. 

Существенное влияние на ребенка оказывает также согласованность либо наоборот 
дезорганизованность супружеских отношений. Имеются данные, согласно которым 
семья, находящаяся в социально опасном положении негативно влияет на 
познавательную деятельность ребенка, на его речевое, интеллектуальное, личностное 
развитие. Установлена закономерность, согласно которой дети, воспитанные в 
конфликтной семье, оказываются плохо подготовленными в семейной жизни, а браки, 
заключенные выходцами из них распадаются гораздо чаще. 

Духовное развитие ребенка во многом зависит от контактов, которые 
устанавливаются между родителями и детьми. Влияние отношений родителей к детям на 
особенности их развития носит многообразный характер. Получено достаточно 
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убедительных доказательств того, что в семьях с прочными, теплыми контактами, 
уважительным отношением к детям у них активнее формируются такие качества, как 
доброжелательность, способность к сопереживанию, умение разрешать конфликтные 
ситуации и т.п. Им свойственно более адекватное осознание образа «Я», его целостность, 
а, следовательно, и более развитое чувство человеческого достоинства. Все это делает их 
коммуникабельными, обеспечивая высокий престиж в группе сверстников. 

 Отношения родителей, которое характеризуется отрицательной 
эмоциональной окрашенностью, ранит и ожесточает ребенка.  

 В зависимости от характера внутрисемейных отношений все семьи можно 
условно разделить на: благополучые и семьи, нуждающиеся в социально-психолого-
педагогической поддержке. 
  
1. Категории семей на которые необходимо обратить внимание в работе – семьи, 
которые характеризуются наличием некоторого отклонения от норм, не позволяющего 
определить их как благополучные – это неполные, малообеспеченные, многодетные, 
замещающие семьи, семьи, где дети-инвалиды, семьи, где один или оба родителя 
инвалиды, и снижающего адаптивные способности этих семей. Они справляются с 
задачами воспитания ребенка с большим напряжением своих сил. 
а) Неполная семья – семья, в которой есть только один родитель, заботящийся о детях. 
Как    правило, это семья, где глава женщина. 
б) Малообеспеченная семья – семья, среднедушевой доход которой ниже прожиточного 
минимума, установленного законодательным актом Республики Беларусь. 
в)  Многодетная семья – семья, в которой воспитывается 3 и более детей. 
г)  Замещающая семья – форма жизнеустройства ребенка, который утратил связи с 
биологической семьей, приближенная к естественным условиям жизнедеятельности и 
воспитания, обеспечивающая наиболее благоприятные условия для его индивидуального 
развития и социализации, приобретения опыта жизни в семье. К ней относят: семьи 
усыновителей, опекунов, попечителей, приемные семьи, детские дома семейного типа. 
- усыновление – это специальная мера защиты ребенка, при которой юридически 
устанавливаются родственные связи между ребенком и человеком или супружеской 
парой, не являющимися его родными отцом и матерью; 
- опека (попечительство) – форма охраны личных и имущественных прав и интересов 
недееспособных граждан; форма устройства детей-сирот и детей, оставшихся без 
попечения родителей, в целях их содержания, воспитания и образования, а также для 
защиты их прав и интересов.  Понятие «опека» и «попечительство» как формы семейного 
воспитания идентичны; 
- приемная семья – форма устройства детей-сирот и детей, оставшихся без попечения 
родителей, на основании договора о передаче ребенка на воспитание в семью между 
органами опеки и попечительства и приемными родителями. Общее число детей в 
приемной семье, включая родных и усыновленных, как правило, не должно превышать 8 
человек; 
- детский дом семейного типа – это семейная пара или одинокая женщина, взявшая на 
воспитание от 5 до 10 детей-сирот или детей, оставшихся без попечения родителей. 
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д)  Дети-инвалиды – дети, которые имеют отклонения от нормы, существенно 
сказывающиеся на их жизнедеятельности.  
е) Семья переселенцев, беженцев. 
ж) Семьи эмигрантов. 
з) Семьи студентов. 
и) Семьи верующих. 
 Факторы риска не обязательно свидетельствуют об отсутствии комфортной среды 
для ребенка. Наличие названных факторов только обуславливает необходимость 
постановки семьи на учет, но если они сопровождаются межличностными конфликтами 
и напряжением внутрисемейных отношений, то такая семья перемещается в категорию 
проблемных семей, а при наличии определенных причин – переходит в категорию семей, 
находящихся в социально опасном положении. 
2. Дети могут находится на особом контроле из семей, в которых к объективным 
трудностям (малообеспеченность, многодетность, потеря постоянного места работы и 
т.д.) прибавляется субъективная неспособность супругов с ними справиться, и 
отношения в семье приобретают напряженный характер. Возникают проблемы в 
отношениях между супругами, между родителями и детьми, между детьми и 
сверстниками, проблемы с успеваемостью детей. 
  
3. Неблагополучные семьи - семья, имеющая детей, находящихся в социально опасном 
положении, а также семья, где родители или законные представители 
несовершеннолетних не исполняют своих обязанностей по их воспитанию, обучению и 
(или) содержанию и (или) отрицательно влияют на их поведение либо жестоко 
обращаются с ними. 
 Несовершеннолетний, находящийся в социально опасном положении, - лицо в 
возрасте до восемнадцати лет, которое вследствие безнадзорности или беспризорности 
находится в обстановке, представляющей опасность для его жизни или здоровья либо не 
отвечающей требованиям к его воспитанию или содержанию, либо совершает 
правонарушение или антиобщественные действия. 
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Матрица определения обобщенного показателя 
  
№п/п Социальные характеристики Балл

1 Состав семьи ребенка   
  Мать, отец, дедушка, бабушка 5 
  Только мать и отец 4 
  Мать и отчим, отец и мачеха 3 
  Одна мать, один отец 2 
  Нет родителей: бабушка, дедушка, другие родственники 1 
2 Школьная успеваемость   
  Хорошая 5 
  Удовлетворительная 4 
  Неудовлетворительная 3 
  Оставил школу, работает 2 
  Оставил школу, не работает 1 
3 Здоровье ребенка   
  Практически здоров 5 
  Часто болеет в пределах нормального развития 4 
  Имеет хронические болезни 3 
  Отставание в умственном развитии 2 
  Имеет врожденные патологии, нервно-психические болезни 1 
4 Санитарно-жилищные условия жизни семьи   
  Благоустроенная отдельная квартира 5 
  Отдельная квартира с родителями супругов 4 
  Более одной комнаты в коммунальной квартире с удобствами 3 
  Комната в коммунальной квартире с удобствами 2 

  Комната в общежитии, в бараке без удобств 1 
5 Доход семьи   
  Могут практически себе ни в чем не отказывать 5 
  Денег в основном хватает, но для покупки товаров длительного 

пользования берут кредит или в долг 
4 

  На повседневные расходы денег хватает, но покупка одежды вызывает 
трудности 

3 

  Живут от зарплаты до зарплаты 2 
  Денег до зарплаты не хватает 1 
6 Уровень социального благополучия семьи   
  Атмосфера взаимной поддержки, доброжелательства, любви 5 
  Здоровый образ жизни без особой эмоциональной окраски: без ссор и без 

большой привязанности, живут «по привычке» 
4 

  В семье ссоры, скандалы, один из родителей склонен к алкоголю 3 
  Судимость родителей, пьянство, рукоприкладство, выраженная форма 

умственной отсталости одного или обоих родителей 
2 

  Стоят на учете с диагнозом алкоголизм, наркомания, асоциальное 1 
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поведение 
7 Поведение ребенка в школе   
  Хорошее 5 
  Удовлетворительное 4 
  Неудовлетворительное 3 
  Неоднократно отмечалось асоциальное поведение 2 
  Состоит на учете в ИДН 1 
8 Внешкольное общение ребенка   
  Постоянное общение в процессе занятий в кружках, секциях, на основе 

общих позитивных интересов 
5 

  Эпизодическое досуговое общение по интересам, нерегулярные встречи 
для совместного проведения свободного времени 

4 

  Общение на основе пустого времяпрепровождения, отсутствие 
позитивных целей 

3 

  Асоциальные группы с ориентацией на мелкое хулиганство, драки, 
употребление алкоголя, токсических веществ 

2 

  Криминогенные группы, состоящие на учете в ИДН с направленностью 
интересов на мелкие кражи, угоны транспортных средств, наркотики 

1 

9 Жизненные цели ребенка   
  Четко определенные, конструктивные жизненные планы, стремление к 

достижению поставленных целей 
5 

  Позитивная ориентация в формулировании жизненных целей, но 
представление о путях и средствах достижения неопределенно, 
расплывчато 

4 

  Отсутствие определенных целей и планов на будущее либо наличие 
нереальных планов, социальная незрелость, инфантилизм, надежда на 
авось 

3 

  Целевые ориентации носят скорее негативную окраску, примитивны, 
бездуховны, референтная группа – сверстники с асоциальной 
направленностью интересов 

2 

  Явно негативные, асоциальные целевые ориентации (отсутствие 
установки на общественно полезный труд, интересы ограничены, 
отмечаются правонарушения, стоит на учете в ИДН) 

1 

10 Эмоциональные отношения родителей с детьми   
  Постоянная поддержка, разумная требовательность к детям, демократизм 

отношений, атмосфера доверия 
5 

  Слепая любовь, гиперопека 4 
  Для родителей первична собственная жизнь, но отношение к детям 

доброжелательное, заинтересованное 
3 

  Равнодушие, отсутствие заботы о детях, безнадзорность, дети как 
дополнительное бремя, дополнительные проблемы 

2 

  Напряженно-конфликтные отношения родителей с детьми, различные 
формы насилия, применяемые к детям 

1 
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Инструкция: 
 Матрицу заполняет социальный педагог или классный руководитель на основе 
собираемой информации о ребенке. Матрица позволяет своевременно выявить детей, 
нуждающихся в социально-психологической поддержке для принятия 
профилактических мер и определения путей индивидуальной работы с ними. 
 Общая сумма баллов – 150. 
 При определении характера социальной ситуации и особенностей конкретного 
ребенка набор баллов: 
 - ниже 30 – предполагает принадлежность ребенка к группе повышенного риска 
(чем меньше баллов, тем выше риск); 
 - от 31 до 40 – социальное благополучие ребенка определяется в пределах 
средней нормы; 
 - более 40 – высокий уровень социального благополучия ребенка (чем больше 
баллов, тем выше уровень благополучия). 
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